
 

НЕТ 

ДА 

Подача заявки и прилагаемых 
документов 

Регистрация заявки

Анализ заявки, формирование 
комиссии 

Принятие решения по заявке, 
составление программы  

проверки услуг 

         Оформление договора  Договор,  
 квитанция-счет 

Проведение проверки 
сертифицируемых услуг 

Результаты 
положительны? 

Согласование плана 
корректирующих 
мероприятий 

Анализ выполнения плана 
корректирующих 
мероприятий 

Решение, 
программа проверки 

услуг 

Оформление протокола 
несоответствий 

План мероприятий

ДА 

НЕТ 

ДА

ДА 

Проверка качества оказанной 
услуги 

Оформление результатов работ 
по сертификации 

Результаты 
положительны? 

Рассмотрение советом по 
сертификации 

Прекращение работ по 
сертификации 

Подписание сертификата и 
соглашения по сертификации 

Регистрация сертификата в 
реестре 

Сертификат, 
Соглашение по 
сертификации 

Результаты 
положительны? 

Акт проверки 
сертифицируемых 
услуг 

НЕТ 

Протокол 
несоответствий 

Заявка 

Решение 


